
DEPARTAMENTO DE ARANCELES 



❑   EJECUTIVO A CARGO 

       JUAN VILLARROEL

     MAIL : JUAN.VILLARROEL@UPLA.CL

                   CELULAR: +56996313390

                         OFICINA:  32-2205765

    

    DIRECCION : BLANCO 737, 1.er. Piso,  VALPARAISO   

ENCARGADO ARANCELES DE 
POSTGRADOS



❑                   PUEDE OPTAR A UN DESCUENTO  DEL 8 %  POR 
CONCEPTO DE PAGO AL CONTADO DEL  ARANCEL ANUAL 
DEL PROGRAMA Y SE PUEDE REALIZAR HASTA EL 28 DE 

ABRIL

❑   BECAS
❑ LOS ALUMNOS PROMOCION 2024 QUE POSTULARÁN A BECAS, NO 
OLVIDEN ENVIAR LA INFORMACIÓN SOLICITADA A LOS  MAILS SEGÚN EL 

INSTRUCTIVO   (SANDRA.GALLARDO@UPLA.CL Y 
ESCUELADESPOSTGRADO@UPLA.CL)

❑ EL BENEFICIO BECA  EX ALUMNO UPLA ( TITULADO), ES AUTOMATICA Y 
SE INGRESA EN FORMA INTERNA EN LA CUENTA DEL ALUMNO EN 

NUESTRO SISTEMA
  

BENEFICIOS ARANCELARIOS
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❑SE SOLICITA QUE ESTOS DOCUMENTOS QUE SE 
GENERARON EN EL PROCESO DE MATRICULA SE 
ENVIEN AL MAIL JUAN.VILLARROEL@UPLA.CL 

ESCANEADOS.

❑SE SUGIERE HACER LA ENTREGA DE LOS 
DOCUMENTOS SIGUIENDO LOS PASOS QUE A 

CONTINUACION SE INDICAN : 

    

                                                            

PAGARÉ Y CONTRATO DE 
PRESTACION DE SERVICIOS 

mailto:JUAN.VILLARROEL@UPLA.CL


❑Imprimir los documentos  (tamaño carta)

❑Firmar cada uno de ellos, donde dice Firma Deudor en 
el Pagaré y donde dice Alumno   en el Contrato de 
Prestación de Servicios

❑Al lado de cada firma  su huella del pulgar

❑Luego escanear los documentos y enviarlos al mail 
indicado. Adjuntando su cédula de identidad por 
ambos lados 

❑Considerar que el escaneo del documento parezca lo 
más originalmente posible

Nota: es de suma importancia el envío de los documentos ya que es parte del proceso de matricula y 
además son auditados 



❑ SI NECESITA ATENCION PERSONALIZADA, SE 
SUGIERE COORDINAR CON ANTICIPACION AL MAIL 

INDICADO O A CUALQUIERA DE LOS DOS NUMEROS 
TELEFONICOS DISPONIBLES

 

❑ EL HORARIO DE ATENCION ES DE 9:30 A  13:00 hrs. 
EN LA MAÑANA Y DE 14:30  A 16:30 hrs. EN LA TARDE. 

( DÍA VIERNES ES HASTA LAS 15:30 HRS )

Atención de Alumnos 



❑ PARA SU COMODIDAD Y RAPIDEZ , INGRESAR AL 
PORTAL ALUMNO. LUEGO AL APARTADO DE 

ARANCELES, Y POR ULTIMO EL BOTON DE PAGO. 

( tal como se indica mas abajo)

❑ O BIEN,  IMPRIMIR CUPON DE PAGO VIA PORTAL 
ALUMNO ,  PARA  CANCELAR DIRECTAMENTE EN 

CAJA DE LA UNIVERSIDAD O EN BANCO CHILE 

MEDIOS  DE PAGO
(EXISTEN DOS OPCIONES) 







❑ AQUELLOS ALUMNOS QUE SUS ARANCELES SEAN

   CANCELADOS POR SU EMPRESA CON FACTURA,

   INDICAR AL SIGUIENTE MAIL
  

JUAN.VILLARROEL@UPLA.CL
 (Nota : es importante informar al mail ésta forma de pago,  para el envío de documentos e instrucciones).
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❑ SI USTED ES ALUMNO DE POSTGRADO AÑO 2024 Y 

NECESITA SUSPENDER COBRANZA DEL FONDO SOLIDARIO,  
DEBE PRESENTAR CERTIFICADO ALUMNO   REGULAR  

HASTA EL 31 DE MAYO DEL 2024,  EN EL DEPARTAMENTO 
DE CREDITO UNIVERSITARIO,  UBICADO EN CALLE  BLANCO 

737 , 1er PISO, VALPARAISO EN EL SIGUIENTE HORARIO :

 DE LUNES A JUEVES DE 09:30 A 13:00 hrs.  Y DE 14:30 A 16:30 
hrs. LOS  DIAS  VIERNES EL HORARIO EN LA TARDE ES HASTA 

LAS 15:30 hrs.   

ADMINISTRACION FONDO 
CREDITO
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