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ACREDITACION INSTITUCIONAL:

La acreditacion institucional sera obligatoria para
las instituciones de educacion superior auténomas
y consistira en la evaluacion y verificacion del
cumplimiento de criterio y estandares de calidad, los
que se referiran a recursos, procesos y resultados;
asi como también, el analisis de mecanismos internos
para el aseguramiento de la calidad, considerando
tanto su existencia como su aplicacion sistematica y
resultados, y su concordancia con la misiony proposito
de las instituciones de educacion superior.

Laacreditacioninstitucionalseraintegralyconsiderara
la evaluacion de la totalidad de las sedes, funciones y
niveles de programas formativos de la institucion de
educacionsuperior,ydeaquellas carrerasyprogramas
de estudio de pre y postgrado, en sus diversas
modalidades, tales como presencial, semipresencial
o a distancia, que hayan sido seleccionados por la
Comision para dicho efecto. (1)

ACREDITACION DE POSTGRADO:

La acreditacion de programas de postgrado
correspondientesamagister,doctoradoyespecialidades
en el area de la salud tendra por objeto certificar la
calidad de los programas ofrecidos por las instituciones
auténomas de educacion superior, en funcion de los
propdsitos declarados por lainstitucion que los imparta,
los criterios y estandares de calidad correspondientes,
la normativa vigente aplicable al respectivo programay

A.

los criterios o estandares establecidos para este fin por
la comunidad cientifica o disciplinaria correspondiente.

Las universidades deberan someter sus programas de
doctorado a los procesos de acreditacion, siendo ello
voluntario para los demas programas a que se refiere
el parrafo anterior. Se podra exigir, como requisito para
acceder a financiamiento publico o para contar con la
garantia del Estado, que el programa de postgrado
respectivo se encuentre acreditado de conformidad a lo
establecido en la ley 20.129. (24)

ACREDITACION OBLIGATORIA DE CARRERAS Y
PROGRAMAS DE PREGRADO:

Las carreras y programas de estudio conducentes a
los titulos profesionales de Médico Cirujano, Cirujano
Dentista, Profesor de Educacion Basica, Profesor de
Educacion Media, Profesor de Educacion Diferencial o
Especial y Educador de Parvulos deberan someterse
obligatoriamente al proceso de acreditacion.

Laacreditacionde estascarrerasy programas consistira
en la evaluacion y verificacion del cumplimiento de
criterios y estandares de calidad, y tendra por objeto
certificar la calidad de las carreras y los programas
ofrecidos por las instituciones autdnomas de educacion
superior, en funcidn de los propdsitos declarados por la
institucion que los imparte y la normativa vigente que
rige su ejercicio. (25)



ACREDITACION VOLUNTARIA DE CARRERAS Y
PROGRAMAS DE PREGRADO:

Los procesos de acreditacion voluntaria, entraran en
vigencia a partir del 31 de diciembre de 2024, segun las
modificaciones realizadas por la Ley 21.186 a ciertas
normas del Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacidn Superior contenidas en la Ley
21.091y en la Ley 20.129.

Para el mejoramiento continuo de la calidad de las
instituciones de educacion superior, existird un
proceso de acreditacion voluntaria de las carreras
y programas de pregrado al que podran acceder las
instituciones que cuenten, al menos, con acreditacion
institucional de nivel avanzado y cuyas carreras de
acreditacion obligatoria se encuentren acreditadas.

Para estos efectos, CNA establecera periodicamente
aquellas areas o carreras respecto de las cuales las
instituciones de educacion superior podran solicitar
esta acreditacion voluntaria. En estos procesos, la
evaluacion externa podra ser efectuada por pares
evaluadores. También podran ser efectuadas por
entidades evaluadoras de reconocido prestigio,
registradas ante la Comision y autorizadas vy
supervisadas por esta. Dichas entidades podran
ser de origen nacional o extranjero y deberan estar
constituidas como personas juridicas sin fines de

lucro. (26)

ACTIVIDADES CURRICULARES:

Cada una de las acciones o tareas que los y las
estudiantes deben desarrollar en el marco del plan
de estudio del programa. (2)

AREAS DE FORMACION:

Espacio curricular, donde se selecciona, organiza
contenidos y estrategias de ensenanza-aprendizaje y
de evaluacionenfunciondeldesarrollo de capacidades
identificadas en las distintas areas de competencia
del perfil de egreso. Estas son: general, disciplinaria,
profesional y complementaria. (2)

AREAS DEL CONOCIMIENTO:

Clasificacion tematica que considera las siguientes
areas: Administraciony Comercio, Arte y Arquitectura,
Ciencias, Sociales, Derecho, Educacion, Fuerzas
Armadas, de Orden y Seguridad, Humanidades,
Recursos Naturales, Salud y Tecnologia. Estas
corresponden a la clasificacion histérica CINE UNESCO
con adaptaciones CNA. (2)

ARTICULACION:

Entiéndase por articulacion aquellos mecanismos que
faciliten los reconocimientos entre los diferentes tipos
de ensenanza, tanto formal como no formal, ademas
del reconocimiento de los aprendizajes adquiridos
en los diversos sectores econdmicos, permitiendo la



conformacion de trayectorias educativas y laborales,
que se desarrollan entre las distintas instituciones
formativas, la industria, el sector econdmico y las
organizaciones publicas y/o privadas relacionadas con
la formacion técnico profesional. Un sistema articulado
debeestarorientadoadesarrollaraccionesyprogramas
para disenar oferta formativa pertinente, innovacion
aplicada, docencia, transferencia tecnoldgica, difusion
y transferencia del conocimiento para vincularse,
de forma eficaz y adecuada con el entorno social,
economico y medioambiental de su territorio. (3)

ARTICULACION DE NIVELES:

Corresponde a un proceso de union y continuidad entre
los diferentes niveles del sistema educativo. Se refiere
acomo deberian relacionarse las distintas etapas de un
sistema escolar, considerando los criterios evolutivos
pertinentes al desarrollo psicosocial, integrando
la accion educativa institucional diferenciada por
modalidad, niveles y ciclos existentes (Ander, 1997). (4)

ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD:

Conjunto de mecanismos y procesos tendientes a
controlar, garantizary promover la calidad de las IES.

(2)



CERTIFICACION:

Credenciales formales que otorga el Sistema de
Educacion Superior del pais. [EL Marco Nacional de
Cualificaciones presenta descriptores de aprendizaje,
que corresponden al conjunto de resultados de
aprendizaje que los caracterizan]. (5)

COMPETENCIA (UPLA):

Capacidad que tiene la persona de movilizar e integrar
conocimientos, habilidades y actitudes para abordar
situaciones y/o problematicas tanto personales como
sociales en el ambito del estudio, trabajo y aquellas
externas a su area de desempeno. (6)

COMPETENCIAS (UNESCO):

Capacidades no innatas que se pueden aprender
y transmitir y que tienen beneficios econdmicos
o sociales, tanto para las personas como para sus
sociedades. (7)

COMPETENCIAS TRANSVERSALES O
GENERICAS:

Conjunto integrado de conocimientos, habilidades
y actitudes, transferibles a una gran variedad de
funciones y tareas, sin corresponder a una disciplina
en particular. Como competencias transversales se
identifican las capacidades de comunicacion oral y
escrita, resolucion de problemas, trabajo en equipo,

C.

compromiso ético, trabajo en equipo, creatividad,
liderazgo, entre otras. (2)

COMPETENCIAS SELLO:

Las competencias del Sello han sido definidas en
nuestra universidad como un conjunto de rasgos
distintivos que caracterizan a los profesionales de la
UPLA y cumplen cuatro condiciones esenciales. Son
Genéricas, Transversales e Inspiradoras. (8)

CREDITO SCT-CHILE:

Un crédito SCT-Chile se define como la unidad de
valoracionoestimacion delvolumendetrabajoacadémico
que los estudiantes deben dedicar para alcanzar los
resultados de aprendizaje y las competencias, en el que
se integran tanto las horas de docencia directa como
las horas de trabajo autonomo. Un crédito SCT-Chile
representa entre 24 a 31 horas de trabajo académico, y
un ano lectivo a tiempo completo equivale a 60 SCT Chile,
estando en el rango de 1.440 a 1.900 horas anuales. (9)

CURRICULUM / CURRICULO:

Conjunto de elementos relacionados con el diseno,
la organizacion y la planificacion de una actividad
educativa o formativa, entre los que se incluyen la
definicion de objetivos de aprendizaje, los contenidos,
los métodos (incluida la evaluacion) y los materiales,
asi como las disposiciones relativas a la formacion de
profesores y formadores. (10)



DISENO CURRICULAR:

Se define como wuna seleccion, organizacion
y distribucion en el tiempo de los distintos
conocimientos, habilidades y actitudes que el
estudiante debe desarrollar para obtener una
certificacion por parte de la universidad. “Es la
determinacion de las acciones generalesy especificas
que desarrolla un profesional en las areas o campos
de accion emanadas de larealidad social y de la propia
disciplina tendiente a la solucion de las necesidades
sociales previamente advertidas”. (11)

EDUCACION CONTINUA:

Proceso dinamico que permite la actualizacion,
perfeccionamiento y la formacion de conocimientos,
habilidades y actitudes; siendo los actores del
escenario IESy participantes. Las IES principalmente
son Universidades que gestionan y vinculan la
educacion continua; en cambio, los participantes son
estudiantes, profesionales, académicos, personal
administrativo y publico en general que requieren
perfeccionar, mejorar o fortalecer su funcion experta
y/o buscan un crecimiento personal. (12)

ENFOQUE SOCIOCONSTRUCTIVISTA  DEL
APRENDIZAJE:

La perspectiva constructivista sociocultural de la
ensehanzay el aprendizaje [...), entiende la educacion
como una practica social con fines de socializacion

e individualizacion, como un instrumento por el cual
una sociedad intenta promover el desarrollo del
estudiantado universitario por medio del aprendizaje
de saberes culturales relevantes que respondan a
sus intenciones educativas, las cuales se concretan
en un curriculo que incluye contenidos y saberes
fundamentales para el desarrollo de las competencias
necesarias para enfrentar diferentes situaciones en
su quehacer profesional. (13)

EQUIDAD:

El grado de justicia e imparcialidad del acceso a la
educacion y las posibilidades de educacion ofrecidas
a los ninos y los adultos. Lograr la equidad supone
reducir las disparidades basadas en el sexo, la
pobreza, el lugar de residencia, la pertenencia étnica,
la lenguay otras caracteristicas. (14)

ESTIMACION DE LA CARGA ACADEMICA:

La estimacion de carga académica corresponde al
proceso de recogida y analisis de informacion de
los tiempos de dedicacion de los estudiantes a las
actividades curriculares que componen el plan de
estudios, y considera la evaluacion de los tiempos de
docencia directa y de trabajo auténomo para el logro
de los resultados de aprendizaje y competencias
definidas en cada una de dichas actividades
curriculares, contemplando su contribucion al perfil
de egreso/graduacion de la carrera o programa. (9)



EVALUACION DE CICLOS FORMATIVOS:

Su propdsito es recoger evidencias de los logros de
aprendizaje del ciclo inicial, intermedio de licenciatura
y profesional del estudiante, utilizando una diversidad
de mecanismos y dispositivos.

EVALUACION CURRICULAR:

Es la tarea que consiste en establecer su valor como
el recurso normativo principal de un proceso concreto
de ensenanza-aprendizaje, para determinar la
conveniencia de conservarlo, modificarlo o sustituirlo
(15). Esto constituye un proceso sistematico por medio
del cual se valora el grado en que los medios, recursos
y procedimientos permiten el logro de las finalidades
y metas de una Institucion o sistema educativo (16).
En consecuencia, la evaluacion requiere de un acopio
sistematico de datos cuantitativos y cualitativos
y los cambios propuestos se estan realizando
adecuadamente.

EVALUACION DE COMPETENCIAS:

Es un proceso que busca el mejoramiento continuo
sobre la base de la identificacion de logros en la
actuacion de los estudiantes respecto a la resolucion
de problemas de contexto [personal, familiar,
social, laboral- profesional, recreativo y ambiental-
ecoldgico), teniendo en cuenta unos resultados
de aprendizaje y evidencias de una determinada
competencia, brindando una retroalimentacion

oportuna a los estudiantes para que logren el mayor
grado de dominio en su desempeiio. (17)



FORMACION POR CICLOS (cicLos
FORMATIVOS):

Se entiende como la organizacion de un plan de
estudios a través del alcance de ciertas etapas en
la formacion profesional, las cuales se encuentran
diferenciadas de acuerdo su duracion y énfasis en la
formacion. (9)

FORMACI(:JN TECNICO PROFESIONAL EN
EDUCACION SUPERIOR:

Se entendera por formacion técnico profesional todo
proceso de ensenanza de caracter formal y no formal,
quecontempleel estudiode lastecnologiasylasciencias
relacionadas, el desarrollo de aptitudes, competencias,
habilidades y conocimientos relacionados con
ocupaciones en diversos sectores econdomicos. (18)

GESTION INSTITUCIONAL:

Corresponde al conjunto de politicas y mecanismos
destinados a organizar las acciones y recursos
materiales, humanos y financieros de la institucion,
en funcion de sus propdsitos y fines declarados.
Considera la organizacion y estructura institucional,
el sistema de gobierno y la administracion de recursos
humanos, materiales y financieros. (19)

F-G-I.

INCLUSION:

Incorporacion de la diversidad de las personas en el
quehacer de las instituciones de educacion superior
de manera de cautelar el logro del perfil de egreso
de cada carrera o programa y la mision institucional,
sin importar  etnia, nacionalidad, situacion
socioecondmica, idioma, ideologia u opinion politica,
religion o creencia, sindicacion o participacion en
organizaciones gremiales o la falta de ellas, sexo,
orientacion sexual, identidad de género, estado civil,
edad, filiacion, capacidades diferentes, apariencia
personal y enfermedad. (2)

INNOVACION CURRICULAR:

Se entiende por innovacion curricular, el proceso de
planificacidn, construccion y actualizacion del plan de
estudios de una carrera o programa, a partir del cual
se establecen los propdsitos formativos, se organiza el
itinerario formativo y los resultados y las competencias
a desarrollar, para el logro de un perfil de egreso. (9)

INTERCULTURALIDAD:

Convivir y compartir un territorio determinado
respetando la cultura, normas, valores, lengua y
cosmovision de grupos o comunidades humanas
de diferentes origenes e historias. Esto implica el
reconocimiento de las diferencias culturales que
posibilita un intercambio de saberes y experiencias
para la construccion conjunta de conocimientos. (20)



MARCO DE CUALIFICACIONES:

Es un instrumento orientador y referencial que
permite organizar y reconocer aprendizajes,
distribuidos en una estructura gradual de niveles,
los que comprenden conocimientos, habilidades vy
competencias. Dicho instrumento debe contribuir a
promover los aprendizajes a lo largo de la vida de las
personas; a la articulacion entre distintos niveles
educativos, y entre la educacion formaly no formaly a
la articulacion de las demandas del mundo del trabajo
y la sociedad con la oferta formativa y educativa. (18)

MODELO EDUCATIVO:

Es el instrumento de gestion que recopila los
lineamientos institucionales que orientan el quehacer
académico en una institucion de educacion superior.

(9)

MULTIMODALIDAD FORMATIVA:

La integracion de diversas modalidades en la oferta
educativa, de tal manera que coexistan distintas
formas de implementar los servicios educativos;
considerando tiempos y espacios (reales o virtuales).
Por lo que su modalidad formativa serd entendida
como presencial, semi-presencial y a distancia. (21)

NIVELES FORMATIVOS:

Corresponden a la organizacion de los distintos
ciclos formativos, de acuerdo a la complejidad de los
conocimientos, habilidades y competencias. (5)



PERFIL DE EGRESO (CNA):

Conjunto de conocimientos, competencias y actitudes
que el/la estudiante de la carrera o programa
habra internalizado al momento de su titulacion o
graduacion, y constituye el marco de referencia para
la aplicacion de los criterios de evaluacion. (2)

PERFIL DE EGRESO (SCT-CHILE):

Declaracion de los resultados de aprendizaje
y competencias esperadas en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes, que sera capaz
de demostrar el estudiante al culminar su proceso
formativo y que lo habilitan para su desempeno
académico/ profesional. (9)

PLAN DE ESTUDIO:

El Plan de Estudios es una explicitacion estructurada
que define los tiempos y las asignaturas
correspondientes a las areas que forman parte del
proceso formativo conducente al logro de perfil de
egreso en los estudiantes de la carrera o programa.
Normalmente éste incluye: perfil de ingreso, areas
de formacion, malla curricular y programas de
asignaturas. (2)

P-R.

RAP (RECONOCIMIENTO DE APRENDIZAJES
PREVIOS):

El Reconocimiento de Aprendizajes Previos R.A.P, es
el procedimiento mediante el cual se reconocen los
aprendizajes obtenidos por un estudiante a través de
instancias formales, no formales e informales. (9)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (UNESCO):

La totalidad de la informacion, conocimientos,
comprension, actitudes, valores, destrezas,
competencias o comportamientos que se espera que
una persona domine tras la conclusion exitosa de un

programa educativo. (22)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (BINGHAM,
1999, EN KENNEDY, 2007):

Es una descripcion explicita acerca de lo que un
estudiante debe saber, comprender y ser capaz de
hacer. Este debe ser medible y verificable tanto en el
proceso de aprendizaje como al final de un curso. (23)



SCT-CHILE:

El Sistema de Créditos académicos Transferibles SCT-
Chile, es el modelo de crédito académico concordado
por las universidades pertenecientes al Consejo de
Rectoresde Universidades Chilenas (CRUCH), yabierto
a todo el sistema de educacion superior de Chile, que
es utilizado para mediry armonizar la carga de trabajo
académico requerido por un estudiante para lograr
los resultados de aprendizaje y las competencias del
perfilde egreso o graduacion de un plan de estudios de
educacion superior. Un crédito SCT representa entre
24 y 31 horas de trabajo académico del estudiante, y
un ano lectivo a tiempo completo equivale a 60 SCT,
con un rango de 1440 a 1900 horas anuales. (9)

TRAYECTORIA FORMATIVA:

Recorrido que realizan los estudiantes en su proceso
educativo a partir de las actividades curriculares
que contempla el plan de estudios de su carrera o
programa. Se espera que la trayectoria considere
distintas lineas de formacion, como, por ejemplo:
general, disciplinar, electiva y especializada. (9)

VINCULACION CON EL MEDIO:

La institucion de educacidn superior debe contar con
politicas y mecanismos sistematicos de vinculacion
bidireccional con su entorno significativo local,
nacional e internacional, y con otras instituciones
de educacion superior, que aseguren resultados de

S-T-V.

calidad. Asimismo, deberan incorporarse mecanismos
de evaluacion de la pertinencia e impacto de las
acciones ejecutadas, e indicadores que reflejen los
aportes de la institucion al desarrollo sustentable de
la region y del pais. (18)
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