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Comision Nacional
de Acreditacion

CMNA-Chile
Resolucién Exenta de
Acreditacién de Pregrado N°730:
Pedagogia en Educacion

Diferencial de la Universidad de
Playa Ancha de Ciencias de la
Educacién.

Santiago, 04 de marzo de 2022

La Comisidon Nacional de Acreditacion, en adelante la Comisidn, en Sesion
Ordinaria N°1.986, de 15 de diciembre de 2021, adopto6 el siguiente acuerdo:

I. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior y sus modificaciones; la ley
N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen
los actos de los Organos de la Administracién del Estado; la Resolucién Exenta DJ
N°046-4, de 19 de diciembre de 2019, que aprueba Reglamento que Fija el
Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion Obligatoria de
Carreras y Programas de Pregrado; la Resolucion Exenta DJ N°245-4, del 20 de
julio del 2021, que modifica la anterior; la Resolucion Exenta DJ N°051-4, de 3 de
abril de 2020, que Establece medidas de la CNA en los procesos de acreditacion,
con ocasion del brote de Coronavirus; la Resolucion Exenta DJ N°0014-20, de 10
de diciembre de 2020, que aprueba prorroga de la acreditacion de la carrera de
Pedagogia en Educacion Diferencial de la Universidad de Playa Ancha de
Ciencias de la Educacion; la Resolucion Exenta DJ N°241-4, de 23 de junio de
2021, que aprueba el Marco de Evaluacién Externa Alternativa para el
procedimiento de acreditacion de programas de pregrado; la Resolucion Exenta de
Acreditacion de Pregrado N° 0071-20, de 28 de agosto de 2020, que inici6 el
proceso de acreditacion de la Carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial de
la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la Educacién, o “la Carrera”; el
Informe de Autoevaluacidén y sus antecedentes, presentado por la Institucion; el
Informe de Evaluacion Externa, emitido por el Comité de Pares Evaluadores; las
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Observaciones al Informe de Evaluacion Externa, enviadas por la Institucion; las
minutas elaboradas por la Secretaria Ejecutiva, que resumen y sistematizan la
informacion contenida en los documentos mencionados precedentemente; vy, la
Resolucién N°7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica.

[I. CONSIDERANDO:

1. Que, la carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial de la Universidad de
Playa Ancha de Ciencias de la Educacién, impartida en jornada diurna, modalidad
presencial, en sus sedes Valparaiso y San Felipe y conducente al grado de
Licenciado en Educacion y al titulo de Profesor de Educacion Diferencial con
Mencion en Dificultades Especificas del Aprendizaje, o con Mencion en
Discapacidad Intelectual, se sometié al proceso de acreditacion obligatoria de
carreras y programas de pregrado, bajo la modalidad de evaluacién por Comité de
Area desarrollado por la Comisién.

2. Que, la CNA recibi6 el Informe de Autoevaluacion, junto con sus antecedentes,
y con fecha 28 de agosto de 2020 se dio inicio al proceso de acreditacion,
mediante la dictacién de la Resolucién Exenta de Acreditacion de Pregrado
N°0071-20.

3. Que, conforme a lo establecido en la Resolucién Exenta DJ N°051-4, de 3 de
abril de 2020, y, especialmente, en la Resolucion Exenta DJ N° 0014-20, de 10 de
diciembre de 2020, la acreditacion anteriormente vigente del Programa se
prorrogo hasta la fecha del presente pronunciamiento de la Comision.

4. Que, atendida la persistencia de la emergencia sanitaria por Covid-19, la
Comision, a través de la Resolucion Exenta DJ N°241-4, de 23 de junio de 2021,
aprob6 el Marco de Evaluaciéon Externa Alternativa para el procedimiento de
acreditacion de carreras/programas de pregrado, con apoyo de medios virtuales.

5. Que, de forma excepcional, la visita de evaluacién externa alternativa del
programa se realiz6 dando cumplimiento a los requisitos y fases previstas en la
resolucion antes sefalada.

6. Que, los dias 21, 22 y 23 de septiembre de 2021, la Carrera fue visitada por el
Comité de Pares designado por la Comision, con consulta a la Institucion.
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7. Que, el 29 de octubre de 2021 la Comision remitio el Informe de Evaluacion
Externa a la Carrera para su conocimiento y observaciones.

8. Que, mediante el Informe de Observaciones, de fecha 12 de noviembre de
2021, la Institucion que imparte la Carrera hizo llegar a la Comision sus
observaciones respecto del Informe aludido en el numeral anterior.

9. Que, la Comisién analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados,
en la Sesion N°1.986, de 15 de diciembre de 2021, a la que asistié un integrante
del Comité de Area de Educacion Parvularia, Basica y Diferencial, quien expuso al
Pleno de la Comision los antecedentes generados en el proceso y respondid
consultas de los comisionados y comisionadas, referidos a dichos antecedentes.

10. Que, la Comision ha analizado con profundidad y en su conjunto los
antecedentes y conclusiones contenidas en los mismos, y producto de dicha
ponderacién, las siguientes conclusiones de la Comisién podrian diferir de las
contenidas en cada uno de los documentos antes mencionados, pues ellos son
insumos no vinculantes para la decision, a saber:

Dimension Propdsitos e Institucionalidad de la Carrera
Propésitos

La Carrera cuenta con propésitos claros, que son consistentes con la mision,
vision y propésitos institucionales y con el Proyecto Educativo.

La Carrera planifica su quehacer a través del Plan de Desarrollo de la Facultad de
Ciencias de la Educacion 2016-2025 y del Plan de Desarrollo Campus San Felipe
2016-2025. Dichos planes establecen objetivos e indicadores claros y verificables
gue son coherentes con los lineamientos del Plan de Desarrollo Estratégico
Institucional 2016-2025.

Integridad

La Carrera cuenta con reglamentacion especifica que orienta su quehacer y el de
sus estudiantes, académicos y personal administrativo y técnico. Esta normativa
es clara, conocida y se aplica sistematicamente.

A nivel institucional se dispone de un Sistema Integrado que permite la
administracion, registro y mantencion de informacion mediante una serie de
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herramientas y plataformas que son accesibles para académicos, estudiantes y
autoridades.

La Institucion posee mecanismos que permiten asegurar que la Carrera se imparte
en condiciones equiparables en Valparaiso y San Felipe.

Perfil de Egreso

La Carrera cuenta con un Perfil de Egreso (2014) que es consistente con la
denominacion, el titulo y grado que otorga, asi como con el Proyecto Educativo y
los propositos institucionales. Asimismo, es coherente con los estandares
profesionales docentes y disciplinares establecidos a nivel nacional.

El perfil de egreso se construye de competencias sello que dan origen al perfil del
estudiante UPLA; competencias nucleares, definidas por la Facultad para la
formacion pedagdgica; y, competencias disciplinares, propias y particulares de la
Educacién Diferencial y de sus menciones en Dificultades Especificas del
Aprendizaje y Discapacidad Intelectual.

El levantamiento del perfil de egreso de la Carrera se desarrolla en el marco de la
innovacién curricular institucional (2013-2014) con participacién de actores claves
del medio interno y externo.

La Carrera dispone de mecanismos formales para la actualizacion y revisidon
periddica del perfil de egreso que contemplan la participacién de diversos actores,
asi como la revision de los estandares y politicas publicas educativas.

Para el monitoreo y evaluacién del perfil de egreso, la Carrera cuenta con variados
mecanismos, como la aplicacion de una Evaluacion Pedagogica, las practicas y el
trabajo de sintesis.

Plan de Estudios

En armonia con el Modelo Educativo Institucional, el plan de estudios de la
Carrera responde a una formacion curricular basada en competencias y resultados
de aprendizaje y se estructura en funcion de planes de formacidon que tributan a
las competencias que componen el Perfil de Egreso, siendo consistente con este.

La Carrera integra en el plan de estudios las areas de formacion general,
disciplinarias, profesional y complementaria mediante los planes de formacion:

Comision Nacional de  wesa Central: +562 26201101 Este documento ha sido firmado electrénicamente de
Acreditacién Email: sistemas@cnachile.cl acuerdo con la ley N°19.799 el cual incluye firma
P www.chachile.cl Santa Lucia 360, Santiago — Chile electrénica avanzada.

CNA OOOOO4A8OA Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este codigo en el sitio web
- https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx

4


http://www.cnachile.cl
https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx
https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx

M

Comision Nacional
de Acreditacion
CNA-Chile

Plan de Formacion Sello, Plan de Formacion Nuclear y Plan de Formacién
Disciplinar.

El modelo de practicas de la Institucion, al que adhiere la Carrera, se despliega a
través de Talleres Integrados de Formacion en la Practica (TIFP) en tres lineas de
formacion: socio-emocional, investigativa y pedagogico—didactica; y contempla
practicas tempranas y progresivas a partir del primer afo del Plan de Estudios. Se
valora la diversidad de contextos educativos en que se desarrollan las practicas;
no obstante, el plan de estudios no aborda suficientemente los saberes
disciplinarios enfocados en los contextos educativos no formales.

La Carrera asegura la orientacién y supervision de las practicas a través de un
profesor tutor que es docente de la Universidad y un profesor colaborador que se
encuentra en el centro de practica.

El proceso de graduacioén vy titulacion se encuentra formalizado y es conocido por
los actores relevantes. Para la obtencion del grado de licenciado y para la
titulacion se requiere haber aprobado las actividades curriculares de los 8
semestres del plan de estudios, incluida la Practica Profesional y el Trabajo de
Sintesis Profesional. El trabajo de sintesis se organiza en diversas etapas Yy
contempla la presentacién oral ante una Comision.

Vinculacion con el Medio

La Carrera adhiere a la Politica de Vinculaciéon con el Medio que se establece en
el Plan de Desarrollo Estratégico Institucional 2016-2025, que se organiza en tres
ejes: Vinculacion Académica con el Medio, Extension Universitaria y Comunicacion
Estratégica.

Las actividades de Vinculacion con el Medio que realiza la Carrera se enmarcan
dentro del Plan de Estudios, principalmente en la linea de practica y en el trabajo
de sintesis.

La Institucion provee a la Carrera de mecanismos para el seguimiento y
evaluacion de las actividades de Vinculacion con el Medio que realiza, a través de
un Sistema de Monitoreo y Analisis de Entorno (SIMONE), el que se encuentra en
fase de implementacion.
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Dimension Condiciones de Operacion

Organizacion y Administracion

La Carrera dispone de un marco institucional claro y conocido por los actores, que
permite asegurar su adecuado funcionamiento.

Tanto en Valparaiso como en San Felipe, la Carrera cuenta con un cuerpo
directivo calificado y con dedicacion suficiente para el cumplimiento de sus
propositos.

En Valparaiso, el cuerpo directivo de la Carrera lo conforma su directora de
carrera, quien tiene dependencia directa del Decanato de la Facultad de Ciencias
de la Educacion. El 2021 se crearon en la Facultad dos departamentos:
Pedagogia y Ciencias de la Educacion, a los que adscriben los académicos de la
Carrera, segun sus lineas de desarrollo.

Por su parte, en San Felipe, la Carrera cuenta con una coordinadora docente que
depende de la directora del Departamento de Educacion y Pedagogia del Campus
San Felipe.

Ademas, existe una Comisién Curricular de la Carrera, con integrantes de ambos
campus, que apoya su desarrollo en tematicas curriculares y estudiantiles.

La Carrera, en sus dos campus, posee personal administrativo, técnico y de apoyo
suficiente y capacitado para cubrir su plan de estudio.

La Carrera dispone de herramientas para la gestion académica, administrativa y el
control presupuestario, como son el software MMM Finanzas y el Sistema
Integrado Institucional.

La Institucibn compromete recursos financieros para la sustentabilidad de la
Carrera mediante la asignacion de un presupuesto anual.

Personal Docente

La Carrera cuenta con un cuerpo docente suficiente y calificado para la
implementacion de su plan de estudios.

El nucleo de alta dedicacion que lidera el proyecto educativo de la Carrera, en
Valparaiso lo constituyen 9 académicos, de los cuales 1 esta contratado por
jornada completa, 3 por media jornada y 5 por jornada parcial. De este nucleo, 5
tienen el grado de doctor, 3 el grado de magister y 1 es Licenciado. En San Felipe,
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el nucleo lo integran 3 docentes con grado de magister, 1 con jornada completa, 1
con media jornada o superior y 1 con jornada parcial. En ambos campus, la
permanencia y dedicacion del nucleo es insuficiente para cubrir las necesidades
del plan de estudios considerando el numero de estudiantes.

La Institucién cuenta con normativa y mecanismos conocidos para la seleccion,
contratacion, evaluacion y desvinculacion de los docentes, asi como para su
perfeccionamiento.

Infraestructuray Recursos para el Aprendizaje

La Carrera dispone, en sus dos campus, de la infraestructura, recursos de
aprendizaje 'y equipamiento suficientes para su funcionamiento y la
implementacion del plan de estudios.

La biblioteca de Valparaiso cuenta con el material bibliografico para dar cobertura
a la bibliografia basica y complementaria del plan de estudios. En San Felipe, los
recursos bibliograficos se observan insuficientes considerando la cantidad de
estudiantes.

La Carrera facilita y organiza el desarrollo de las practicas que contempla el plan
de estudios, mediante la suscripcidon de convenios formales con diversas
instituciones.

La Institucion dispone de protocolos de seguridad que son aplicados por la Carrera
en sus recintos. Ademas, respecto a la accesibilidad a las instalaciones, cuenta
con una Unidad de Inclusion para facilitar el acceso de personas en situacion de
discapacidad.

Participacion y Bienestar estudiantil

La Carrera cuenta con instancias para la organizacion y participacion estudiantil
gue permiten a los estudiantes canalizar inquietudes de diversa indole, como el
Centro de Estudiantes de la Carrera y la participacion en la Comision Curricular, a
través de un delegado por promocion.

A través de la Direccion General de Desarrollo Estudiantil (DGDE) la Institucion
entrega a los estudiantes el soporte para su desarrollo académico y personal. Esta
Direccion es la encargada de la difusion, postulacién y adjudicacién de las
diferentes becas o ayudas, tanto internas como externas.
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Creaciodn e Investigacion Formativa por el Cuerpo Docente

A nivel institucional, la Direccion General de Investigacion dependiente de la
Vicerrectoria de Investigacion, Postgrado e Innovacién es la mandatada para
fomentar, planificar y dirigir el desarrollo de proyectos y actividades de
investigaciéon. La Facultad de Ciencias de la Educacion participa en dicha
Direccion a través de un académico designado por el Decanato.

La Carrera incentiva que sus docentes desarrollen trabajos de investigacion, lo
gue se traduce en la participacion del cuerpo académico en diversos proyectos de
investigacion, en la publicacién de articulos cientificos o libros y la produccion de
material educativo. Los departamentos de Ciencias de la Educaciéon y de
Pedagogia, creados recientemente en la Facultad de Ciencias de la Educacion,
declaran lineas prioritarias de desarrollo lo que permitira fortalecer la productividad
cientifica de los académicos que adscriben a cada uno de ellos.

Dimensién Resultados y Capacidad de Autorregulaciéon

Efectividad del Proceso Formativo

La Carrera cuenta con procesos de admisién claramente definidos y difundidos en
el Reglamento del Alumno, que se ajustan a las exigencias de la Ley N° 20.903.
La Carrera adscribe al Sistema de Acceso a la Educacién Superior.

En Valparaiso, en 2021 la matricula total fue de 255 estudiantes, con 57
estudiantes de primer afio. En San Felipe, la matricula total fue de 138 estudiantes
y la de primer afio de 41 estudiantes. En Valparaiso se observa que la matricula
ha aumentado los ultimos 5 afos, con excepcion del 2021, en que disminuyd. Por
el contrario, en San Felipe la matricula fue en descenso, pero en 2021 se exhibe
un alza significativa.

La Unidad de Acceso, Inclusién y Permanencia Universitaria (UAIP) realiza un
diagndstico inicial de los estudiantes que ingresan a primer afio, mediante un
sistema de Diagnostico Estratégico que evalua las competencias en las areas de
Lenguaje y Matematica. Por su parte, la Carrera aplica una Bateria de Evaluacién
Pedagodgica para la caracterizacion inicial de los estudiantes, de conformidad a la
Ley. A partir de los resultados de estas evaluaciones, se establecen estrategias de
acompafamiento y nivelacion.
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La Carrera dispone de sistemas de informacion para conocer los principales
indicadores de progresion de los estudiantes y, a partir de ellos, establece
mecanismos de apoyo académico o psicosocial para los que lo requieran.

Las tasas de retencion de primer afio son altas en ambos campus, habiendo
aumentado los ultimos 5 afos en San Felipe. Respecto a las tasas de titulacion
tedrica y oportuna, en los dos campus se observa un aumento considerable a
partir de la cohorte del 2014, producto de la Innovacién Curricular implementada.

En cumplimiento de la Ley N° 20.903, los estudiantes rinden la Evaluacion
Nacional Diagndstica y la Carrera disefia un plan remedial con sus resultados. Los
resultados para 2017, 2018 y 2019 son superiores al promedio nacional en ambos
campus.

Autorregulacién y Mejoramiento Continuo

El proceso de autoevaluacién se desarrollé por la Comisién de Autoevaluacién de
la Carrera con el apoyo de la Direccidon General de Gestion de la Calidad
(DIRGECAL) y contd con la participacion de actores claves internos y externos.

En el proceso de autoevaluacion se detectan fortalezas y debilidades que son
recogidas en el plan de mejoramiento de la Carrera. Este plan es realista y
verificable y contiene indicadores, metas, responsables, plazos y recursos
asociados. El informe de autoevaluacién y su plan de mejoramiento fue
socializado a la comunidad universitaria.

La Carrera avanzé respecto del proceso de acreditacion anterior, superando 9 de
las 12 debilidades detectadas y 3 se encuentran en proceso de superacion.

Conclusiones

La Comision ha evaluado el nivel de cumplimiento de todos los criterios, pero su
decision se baso, fundamentalmente, en lo que se pasa a mencionar:

- Ha superado la gran mayoria de las debilidades detectadas en el proceso
de acreditacién anterior, lo que da cuenta de fortalezas en su capacidad de
autorregulacion.

- Ha implementado con éxito un redisefio curricular y mejorado
considerablemente las tasas de titulacion oportuna.
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- Presenta resultados por sobre el promedio en la Evaluacion Nacional
Diagnéstica de los ultimos aros.

- Destaca el modelo de practicas, establece una progresion temprana e
inclusiva, en diversos contextos educativos, que considera aspectos
socioemocionales, pedagdgico-didacticos e investigativos.

- Existen politicas institucionales que incentivan la investigacién y creacion
cientifica del cuerpo docente de la carrera.

lll. RESUELVO:

PRIMERO: La Comision Nacional de Acreditacion acuerda:

1. Que, analizada la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la Comision ha podido concluir que la carrera de Pedagogia en
Educaciéon Diferencial de la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la
Educacion, impartida en jornada diurna, modalidad presencial, en sus sedes
Valparaiso y San Felipe y conducente al grado de Licenciado en Educacién y al
titulo de Profesor de Educacion Diferencial con Mencién en Dificultades
Especificas del Aprendizaje o con Mencion en Discapacidad Intelectual,
cumple, en los términos expresados en esta Resolucion, con los criterios de
evaluacion definidos para su acreditacion.

2. Que, conforme al marco legal vigente, ha decidido acreditar a la Carrera por un
periodo de 6 anos.

3. Que, transcurrido el plazo sefalado, la Carrera debera someterse a un nuevo
proceso de acreditacién, en cuyo caso seran especialmente consideradas las
observaciones y recomendaciones planteadas por esta Comision.

4. Que, conforme a lo establecido en la Resolucion Exenta DJ N°051-4, de 3 de
abril de 2020, y especialmente en la Resolucion Exenta DJ N°0014-20, de 10
de diciembre de 2020, la acreditacion anteriormente vigente de la Carrera se
prorrogo hasta la fecha del presente pronunciamiento de la Comisién.

5. Que, acorde a lo dispuesto en la letra h) del articulo 87 del D.F.L. N°2, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°20.370, y el articulo
27 quater de la ley N°20.129, la Institucién que imparte la Carrera podra
interponer un recurso de apelacion ante el Consejo Nacional de Educacién
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dentro del plazo de quince dias habiles, a contar de la fecha de notificacion de
la decision recurrida. Lo anterior, sin perjuicio de la Facultad de interponer un
recurso de reposicion, ante la Comision Nacional de Acreditacion, conforme a lo
dispuesto en el articulo 27 quater, ya citado, y en el articulo 59 de la ley
N°19.880, dando cumplimiento a los requisitos de forma y fondo establecidos en
la Circular N°28, de fecha 3 de octubre de 2019, y la circular N°32, de 19 de
abril de 2021, de la CNA.

6. Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48 de la ley N°20.129, la Carrera
debera incorporar a su publicidad informacion que dé cuenta del resultado del
proceso de acreditacion, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la CNA
para tal efecto.

7. Que, en caso que la Carrera desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
presente documento.

SEGUNDO: Notifiquese el presente acto administrativo a la carrera de Pedagogia
en Educacién Diferencial de la Universidad de Playa Ancha de Ciencias de la
Educacién.

Anétese, registrese y publiquese.

Hernan Burdiles Allende
Presidente
Comisién Nacional de Acreditacion
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Renato Bartet Zambrano
Secretario Ejecutivo
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